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2 - État de l’art

3 

2.1 Co-idéation

4 

La contribution des usagères dans un atelier de co‑idéation : une médiation s...

Activités, 21-1 | 2024

2



brainstorming »

5 co-idéation

et al.

La contribution des usagères dans un atelier de co‑idéation : une médiation s...

Activités, 21-1 | 2024

3



Figure 1 : La co-idéation. 
Figure 1: Co-ideation
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2.2 Construction théorique des niveaux épistémiques
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Figure 2 : Échelle d’abstraction et niveaux épistémiques. 
Figure 2: Abstraction ladder and epistemic levels
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Intentions de contenu

Fonctions généralisées
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2.3 Dispositif de médiation sociotechnique 
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2.3.1 Utilisation du dispositif technique en co‑conception
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2.3.2 Médiation sociale
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3 – Questionnement
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4 - Contexte
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4.1 Dispositif technique
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Figure 3 : Dispositif technique. 
Figure 3: Technical device
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4.1.1 Mode de représentation physique
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4.1.2 Mode de représentation hybride
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4.1.3 Espace réel
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4.2 Médiation sociale
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Figure 4 : Spatialisation du dispositif de médiation sociotechnique. 
Figure 4: Spatialization of the sociotechnical mediation device

5 - Méthodologie
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5.1 Échantillonnage des données
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5.2 Segmentation et codage des données
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Figure 5 : Exemple de codage analytique. 
Figure 5: Example of analytical coding

5.3 Variables
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Figure 6 : Niveaux épistémiques : définitions et exemples. 
Figure 6: Epistemic levels: definitions and examples
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verbatims

La contribution des usagères dans un atelier de co‑idéation : une médiation s...

Activités, 21-1 | 2024

16



Figure 7 : Classification des tactiques de médiation. 
Figure 7: Classification of mediation tactics
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5.4 Mesures d’association entre les variables
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6 - Résultats

6.1 Répartition des énoncés sur les niveaux épistémiques
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Figure 8 : Répartition des énoncés sur les niveaux épistémiques. 
Figure 8: Distribution of statements on the epistemic levels
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6.2 Distribution des énoncés dans le dispositif technique
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Figure 9 : Distribution des énoncés dans le dispositif technique. 
Figure 9: Distribution of statements in the technical device
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Figure 10 : Répartition des énoncés sur les niveaux épistémiques et selon la mobilisation du
dispositif technique. 
Figure 10: Distribution of statements across the epistemic levels and the technical device

6.3 Dynamique de l’évolution des niveaux épistémiques
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Figure 11 : Dynamique schématique du processus de co-idéation dans la durée. 
Figure 11: Schematic dynamics of the co-idéation process over time
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6.4 Traitement des niveaux épistémiques selon la mobilisation
du dispositif technique
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Figure 12 : Caractérisation de production selon les modes de représentation. 
Figure 12: Characterization of production according to the representation modes
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Figure 13 : Impact du positionnement dans l’espace réel sur les propositions. 
Figure 13 Impact of the real-space positioning on the proposals.

G2-Espace réel : Le poste de travail est placé devant des baies vitrées donnant sur un patio. G2-
Maquette et G2-RV-sociale : L’ensemble d’assises prenant place dans ce sous-espace est issu d’une
fine analyse d’usage. Il est représenté et agencé avec un soin particulier. G3-Espace réel : Le poste de
travail est placé au centre du hall. G3-Maquette et G3 RV sociale : Le centre du hall est densément
investi avec une installation monumentale. G1-Espace réel : Le poste de travail se trouve juste en-
dessous d’une coursive sur laquelle le groupe imagine une fresque du progrès numérique (G1-RV
sociale). 
G2-Real space: The workstation is placed in front of bay windows overlooking a patio. G2-Model and G2-
RV-Social: The group of seats placed in this sub-space is the result of a detailed analysis of use. It is
represented and arranged with particular care. G3-Real space: The workstation is placed in the center of
the hall. G3-Model and G3 Social VR: The center of the hall is densely occupied with a monumental
installation. G1-Real Space: The workstation is located just above a passageway on which the group
imagines a mural on digital progress (G1-Social VR).

6.5 Soutien à l’exploration des niveaux épistémiques apporté par
l’équipe de médiation

6.5.1 Répartition des contributions des participantes sur les niveaux épistémiques
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Figure 14 : Répartition des participantes sur les niveaux épistémiques. 
Figure 14: Distribution of participants across the epistemic levels
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6.5.2 Répartition des tactiques de médiation
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Figure 15 : Relevé des tactiques de médiation. 
Figure 15: Survey of mediation tactics
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6.5.3 Description du mécanisme d’une tactique de médiation : l’impulsion
d’un mouvement latéral
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Figure 16 : Extrait présentant un mouvement latéral. 
Figure 16 : Extract showing lateral movement
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7 - Discussion

7.1. Fournir un cadre théorique opérationnel pour la co-idéation

76 

La contribution des usagères dans un atelier de co‑idéation : une médiation s...

Activités, 21-1 | 2024

28



77 

et al.

78 

79 

7.2. De l’activité d’usage existant et futur « pour » la co‑idéation
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7.3 Une progression épistémique non linéaire du processus
de co‑idéation
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7.4 Médiation sociotechnique de la co-idéation
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7.5 Dispositif technique et degré d’aboutissement du projet
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8 - Limites et perspectives
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91 Poursuite du processus de co-conception :

9 - Conclusion
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